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KARTA GWARANCYJNA FALOWNIKOW
FOTOWOLTAICZNYCH PGFOTOWOLTAIKA

MPPT1KWA40A, MPPT5.5KW110A, PWM3KW50A, MPPT3KVA60A, OG5500

Osoba zgtaszajaca: Informacje o falowniku:

IMI€ I NAZWISKO: ...ttt MO i
Telefon kontaktoWy:..........cociiiiiieiii e NUMEE SEIYJNY: ittt
Adres email: ..o Data zakupu:.....occooiiiiii i

Adres instalacji falownika:

IVHEJSCOWOSC ...t et st

Informacje o instalacji fotowoltaicznej

Marka i model podtgczonych paneli PV.........cccoooveieiiciiicc 10SE PANEIi. ..t

Napiecie pojedynczego panelu PV..........ccccooooveviveieviccrieiie e Moc pojedynczego panelu PV.........cccccveieievviceicsieeees

Sposdb tgczenia paneli (rownolegle| SZErEGOWO)........couiiuieiiiriiiiii et

DOdatkOWE UrZ@dzeNia. ......c..oviviciii it

Instalator:

IMI€ I NAZWISKO......cu v Czytelny POAPIS ...ovovvirieeie e

Numer Swiadectwa SEP..........coiiiiiiiiii et Pieczatka:

I Okres podlegajacy gwarancji

Dla zakupionych inwerteréw otrzymuja Panstwo standardowa 2 letnig

gwarancje dla modeli MPPT1KW40A, MPPT5.5KW110A, PWM3KW50A, 2.
PWM3KWS50A, OG5500. W razie wymiany inwertera okres gwarancyjny

nie jest ponownie naliczany od momentu wydania modelu

reklamacyjnego.

1. Warunki gwarancji
1.  Jesli podczas okresu gwarancji inwerter ulegnie uszkodzeniu,
nalezy skontaktowac sie ze swoim instalatorem lub

PGFotowoltaika Tel: +48 500 213 393
Ul. Walczaka 25 Email: Biuro@pgfotowoltaika.pl
66-400 Gorzéw Wielkopolski www: www.pgfotowoltaika.pl

dystrybutorem urzadzenia. W przypadku uznania uszkodzenia
inwertera z winy producenta, dotozymy wszelkiej starannosci w
mozliwie najszybszym naprawieniu lub wymianie urzadzenia.
Instalacji, montazu i podtaczenia falownika musi dokonaé
wykfalifikowana osoba posiadajgca uprawnienia SEP typu E.
Po podtaczeniu falownika, na karcie gwarancyjnej musza
znaleié sie dane instalatora (Numer $wiadectwa, Imig i
nazwisko, podpis, pieczatka, Data uruchomienia falownika).
Instalacja falownika przeprowadzona przez osobe bez wyzej
wymienionych uprawnien skutkuje wytaczeniem produktu z

gwarangji.
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3. W razie wystgpienia jakiegokolwiek z
ponizszych przypadkéw, gwarancja
producenta przestaje obowigzywac:

Uzywanie inwertera do celédw innych niz przeznaczone

Btednego projektu lub niewtasciwego wykonania instalacji

Btednej obstugi

Zastosowania btednych ustawien w inwerterze

Wykonania nieautoryzowanych modyfikacji w inwerterze

Uszkodzenia spowodowanego czynnikami zewnetrznymi lub w razie
wystgpienia tzw. Sity

wyzszej (np. uderzenie pioruna, przepiecie, zte warunki pogodowe,
pozar, trzesienie ziemi itp.)
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PGFotowoltaika
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Niniejsza gwarancja dotyczy inwerteréw fotowoltaicznych
zakupionych w Polsce i jest wazna wytgcznie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

Gwarantujemy sprawne dziatanie sprzetu pod warunkiem
korzystania ze sprzetu zgodnie z przeznaczeniem i warunkami
techniczno- eksploatacyjnymi opisanymi w Instrukcji Obstugi.
Serwis gwarancyjny obejmuje zdalne wsparcie techniczne
realizowane przez firme Machinery Group sp. z 0.0. pod
numerami telefonéw podanymi na stronie
www.pgfotowoltaika.pl i serwisowanie sprzetu po przestaniu
go do siedziby Machinery Group sp. z 0.0. na adres ul.
Walczaka 25, 66-400 Gorzéw Wielkopolski. Klient zwrdci
wadliwy Produkt Objety Gwarancja w oryginalnym opakowaniu
lub opakowaniu usunietym z Produktu Zamiennego (w
przeciwnym razie w bezpiecznym opakowaniu, aby zapobiec
uszkodzeniu w transporcie).

Wady ujawnione w okresie gwarancji usuwane beda w terminie
do 14 dni roboczych. W przypadkach szczegdlnych (np.
koniecznosci sprowadzenia czesci z zagranicy), (kazdorazowo po
przekazaniu informacji Klientowi), termin moze ulec wydtuzeniu
do 21 dni.

Gwarancja sg objete wytgcznie wady fabryczne urzadzenia. W
razie awarii i zdiagnozowaniu wady falownika serwis dokonuje
naprawy — w przypadku wady fabrycznej/materiatowej nie
bedacej skutkiem czynnikdéw stanowigcych wytaczenie z
gwarancji naprawa dokonywana jest na wytgczny koszt
sprzedawcy, w przeciwnym wypadku koszt naprawy i
transportu ponosi Zgtaszajacy.

Gwarancja nie sg objete czynnosci nalezace do normalnej
obstugi eksploatacyjnej, np. czyszczenie, konserwacja,
programowanie itp.

Gwarancja obowigzuje wytacznie przy pierwszej instalacji
urzadzenia, ktdre zostato zakupione jako nowe. Demontaz,
zmiana miejsca montazu urzgdzania skutkuje zakoriczeniem
okresu gwarancyjnego.

Gwarancja nie sg objete roszczenia z tytutu osigganych
parametréow technicznych sprzetu, o ile sg one zgodne z
podanymi przez producenta w instrukcji obstugi lub innych
dokumentach o charakterze normatywnym.

Gwarant zwolniony jest z odpowiedzialnos$¢ réwniez w
przypadku gdy usterka spowodowana jest przez:

dokonanie montazu produktéw fotowoltaicznych niezgodnie z
zataczong dokumentacja techniczng;

uszkodzenia powstate w wyniku zjawisk atmosferycznych,
anomalii pogodowych, wypadkéw powstatych w sposéb nagty
jak rowniez dziatajgcych trwale w okresie dtuzszym;

montaz w obiektach ruchomych np.: statki, jachty, przyczepy
kempingowe itp.;

brak nadzoru, w tym brak przegladéw technicznych;
specyfikacje, projekt, akcesoria lub komponenty, ktére zostaty
dodane do produktu przez klienta lub na jego zyczenie.
modyfikacje lub dopasowanie produktu przez klienta lub inne
przyczyny lezgce po stronie klienta;

Tel: +48 500 213 393
Email: Biuro@pgfotowoltaika.pl
www: www.pgfotowoltaika.pl
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nieprzepisowe umiejscowienie lub montaz, nieprawidtowe lub
niedbate obchodzenie sig, wypadek, transport, przepiecie,
sktadowanie lub uszkodzenie przez klienta lub osoby trzecie;
nieuchronny wypadek, pozar, eksplozje, budowe lub nowa
budowe jakiegokolwiek typu w otoczeniu, w ktérym
umiejscowiony jest produkt, zjawiska natury takie jak trzesienie
ziemi, powddz lub nawatnica lub przez przyczyne, na ktéra. nie
mamy zadnego wptywu.

jakakolwiek przyczyne, ktérej nie da sie przewidzieé lub ktdrej
nie da sie zapobiec z uzyciem technologii zastosowanych przy
sktadaniu produktu;

w razie manipulacji lub zamazania numeru seryjnego i/lub
numeru typu;

uszkodzenie, zabrudzenie lub zamalowanie obudowy
uniemozliwiajace wyczyszczenie lub naprawe.

Uszkodzenia lub zniszczenia, w tym nieczytelnos¢ tabliczki
znamionowej urzadzenia czynigce niemozliwym
zidentyfikowanie falownika (SN), okreslenia jego parametréw,
wersji oprogramowania, wiasciwosci, itp.

Nie odpowiadamy w zadnym przypadku za szkody posrednie
lub utracone zyski.

Nabywca traci wszelkie prawa wynikajace z gwarancji w
przypadku stwierdzenia dokonywania nieautoryzowanych
napraw lub zmian konstrukcyjnych.

Nieprawidtowo przeprowadzona instalacja moze skutkowaé
szkodami rzeczowymi i stanowi¢ zagrozenie dla oséb. Z tego
wzgledu nie ponosimy odpowiedzialnosci za straty, szkody lub
koszty bedace wynikiem nieprawidtowe;j instalacji,
niewtasciwego sposobu uzytkowania i konserwacji lub gdy sg z
nimi w jakikolwiek sposéb zwigzane. Z tego wzgledu nie
ponosimy odpowiedzialnosci za straty, szkody lub koszty
bedace wynikiem nieprawidtowej instalacji, niewtasciwego
sposobu uzytkowania i konserwacji lub gdy sg z nimi w
jakikolwiek sposdb zwigzane.

W przypadku braku mozliwosci dalszego bezpiecznego
uzytkowania (np. w przypadku widocznych uszkodzen),
natychmiast odtgczy¢ urzadzenie od generatora
fotowoltaicznego.

Niniejsza Ograniczona Gwarancja na Produkt ma zastosowanie
tylko wtedy, gdy instalacja i jakiekolwiek usuniecie i ponowna
instalacja zostaty przeprowadzone zgodnie ze wskazéwkami dla
instalacji i wytycznymi dla uzytkownika dostarczonymi wraz z
Produktami Objetymi Gwarancjg i przez osobe posiadajaca
uprawnienia SEP typu E.

Jesli po weryfikacji serwisowej urzgdzenia uznamy iz zgtoszenie
byto nieuzasadnione, to zostanie przez nas naliczona optata w
wysokosci: 1000 zt netto

W zwigzku ze stale rozwijajaca sie technologia informujemy,
e zastrzegamy sobie prawo do zmiany specyfikacji produktéw i innych
danych w instrukcjach bez wczesniejszego powiadomienia.

Firma nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek bezposrednie i
posrednie straty spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem produktéw
w zwigzku z nie zastosowaniem sie do aktualnej instrukcji. Aktualne
instrukcje udostepniane s3 tylko przez nasza firme. Aby otrzymac zadany
dokument nalezy przesta¢ email na adres: biuro@pgfotowoltaika.pl,
podajac w tresci informacje dotyczace zakupu tj. numer zamdwienia / date
zakupu / nazwe produktu wraz z numerem seryjnym.

Imie i nazwisko Zgtaszajacego
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